REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG, STRONY INTERNETOWEJ https://konsultacje-
psychologiczne.pl/ oraz umawiania wizyt i Swiadczenia ustug za posrednictwem serwisu znany lekarz
pod adresem https://www.znanylekarz.pl/paulina-baba-2/psycholog-psychoterapeuta/warszawa

§ 1 Regulamin

Niniejszy Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug, w tym w szczegdlnosci ustug
psychologicznych przez podmiot: Econox Maciej Bednarski, ul. Mikofaja Kopernika, nr 30, lok. 219,
00-336 Warszawa, NIP 9512542631, ktory Swiadczy ustugi pod tym adresem oraz online.

§ 2 Definicje

1) Regulamin — oznacza niniejszy regulamin swiadczenia ustug znajdujacych sie w ofercie
Ustugodawcy.

2) Psycholog — oznacza osobe uprawniong do wykonywania zawodu psychologa na podstawie ustawy
z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzgdzie zawodowym psychologéw (Dz. U. z
2001 r., Nr 73, poz. 763 ze zm.).

3) Psychoterapeuta lub Terapeuta — oznacza osobe posiadajgcg uprawnienia do prowadzenia
psychoterapii zgodnie z obowigzujgcymi wymogami prawa.

4) Ustuga — oznacza ustugi $wiadczone przez Ustugodawce zgodnie z ofertg zamieszczong na
stronie: https://konsultacje-psychologiczne.pl/ oraz pod adresem https://www.znanylekarz.pl/paulina-
baba-2/psycholog-psychoterapeuta/warszawa.

5) Ustugodawca — oznacza podmiot: Econox Maciej Bednarski, ul. Mikotaja Kopernika, nr 30, lok. 219,
00-336 Warszawa, NIP 9512542631.

6) Klient — oznacza osobe korzystajgca z ustug swiadczonych przez Ustugodawce.

7) Komunikacja drogg elektroniczng — oznacza komunikacje pomiedzy klientem a ustugodawcg za
posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) oraz formularzy kontaktowych dostepnych na stronie:
https://www.znanylekarz.pl/paulina-baba-2/psycholog-psychoterapeuta/warszawa oraz
https://konsultacje-psychologiczne.pl/

8) Adres e-mail — oznacza adres poczty elektronicznej podany przez Klienta w trakcie procesu
umawiania wizyty — poprzez formularz zamieszczony na w/w stronach internetowych, poprzez
rozmowe telefoniczng lub przez dowolny komunikator internetowy, badz kontakt bezposredni.

9) Konsultacja, sesja lub wizyta — ustuga $wiadczona na rzecz Klienta zgodnie z ofertg umieszczong
na w/w stronach internetowych — osobiscie lub online.

10) Konsultacja diagnostyczna - oznacza od jednego do trzech spotkan Klienta z psychologiem w celu
okreslenia problemu, celéw i zasad terapii — osobiscie lub online.

§ 3 Zakres swiadczonych Ustug

1. Specjalisci z podmiotu Econox Maciej Bednarski, ul. Mikotaja Kopernika, nr 30, lok. 219, 00-336
Warszawa, NIP 9512542631, swiadczg ustugi w zakresie m.in.:

a) konsultacji psychologicznych,

b) psychoterapii indywidualnej,

c) interwencji kryzysowej,

d) psychoterapii par, matzenstw i rodzin,

e) warsztatow, szkolen i grup terapeutycznych,

2. W zaleznosci od wyboru Klienta, ustugi Swiadczone sg w trakcie osobistych spotkan specjalisty i
Klienta lub sg swiadczone online.
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3. Specjalisci z podmiotu Econox Maciej Bednarski, ul. Mikotaja Kopernika, nr 30, lok. 219, 00-336
Warszawa, NIP 9512542631, posiadajg niezbedne kwalifikacje zawodowe do swiadczenia ustug
psychologicznych, psychoterapii lub terapii uzaleznieh i zobowigzujg sie do zapewnienia
profesjonalnej pomocy na rzecz Klienta z zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie z przepisami
Ustawy o zawodzie psychologa i Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego oraz zasadami etyki
zawodowe;j.

4. Sesje terapeutyczne sg poufne. Ponadto wszelkie informacje dotyczgce Klienta objete sg tajemnica
zawodowa. Natomiast w sytuacji podejrzenia zagrozenia zdrowia, zycia lub otoczenia Klienta kazdy
specjalista jest zobowigzany do powiadomienia okreslonych oséb, instytucji lub wezwania pomocy
medycznej.

§ 4 Realizacja ustug

1. Rozpoczecie psychoterapii poprzedzajg konsultacje diagnostyczne, umozliwiajgce ustalenie planu
terapii i zasad jej prowadzenia.

2. Harmonogram terapii ustalany jest indywidualnie w trakcie spotkan.

§ 5 Platnosci i rezerwacja ses;ji

1. Sesje i konsultacje mozna rezerwowac za posrednictwem formularza ,umow sie na wizyte” na
stronie https://konsultacje-psychologiczne.pl/ oraz kalendarza wizyt na portalu
https://www.znanylekarz.pl/paulina-baba-2/psycholog-psychoterapeuta/warszawa, a takze wysytajgc
e-mail na adres: biuro@konsultacje-psychologiczne.pl, bgdz dzwonigc na numer +48 570240940.

2. Wynagrodzenie za ustuge pfatne jest gotdwka, kartg ptatniczg po odbytej sesji lub przelewem z goéry
(przedptata) przed planowanym spotkaniem online.

a) Platnosc¢ przelewem bankowym (przedptata) za planowang sesje online nalezy zleca¢ kazdorazowo
przelewem z gory na min. 24h przed sesjg lub zaptaci¢ za posrednictwem
https://www.znanylekarz.pl/paulina-baba-2/psycholog-psychoterapeuta/warszawa.

b) Ptatnosci za sesje grupowe (terapia, warsztat, szkolenie) nalezy dokonywaé przedptatg z gory za
caly miesigc najpozniej do 27-go dnia miesigca poprzedzajgcego za miesigc nastepny.

3. Klient zobowigzuje sie do uiszczenia wynagrodzenia za ustuge online oraz za sesje grupowe
niezwtocznie (do 2 godzin) po jej zaméwieniu oraz do przestania potwierdzenia przelewu mailem na
adres biuro@konsultacje-psychologiczne.pl.

Wiecej informacji o formie $wiadczenia i cenach poszczegdélnych ustug znajduje sie na stronie
internetowej https://www.znanylekarz.pl/paulina-baba-2/psycholog-psychoterapeuta/warszawa, w
zaktadce Cennik.

4. Klient ma prawo odwotania konsultacji, sesji, wizyty, najpdzniej na 24 godziny przed terminem jej
wykonania. W przypadku odwotania sesji pdzniej (odpowiednio mniej niz 24h) Klient zobowigzany jest
do zaptaty 100% ceny zamdéwionej ustugi.

Ptatnosci dokonane z géry za warsztaty, szkolenia i terapie grupowe nie podlegajg zwrotowi,
niezaleznie od terminu zgtoszenia nieobecnosci.

5. Odwotania sesji mozna dokonac za pomocg wystania maila na adres: biuro@konsultacje-
psychologiczne.pl, wystania wiadomosci SMS pod numer: +48 570240940 lub przez kalendarz wizyt
na stronie ZnanyLekarz.pl, logujgc sie na swoje konto i przechodzgc do panelu zarzgdzania wizytami.
Nastepnie nalezy znalez¢ wizyte, ktérg chce sie odwotac i klikng¢ przycisk "Odwotaj" po prawej stronie
terminu.

Najpdzniej na 24 godziny przed terminem wizyty, mozliwe jest takze jej bezptatnie przetozenie na inny
termin.
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§ 6 Dane osobowe

1. Administratorem danych przekazanych w trakcie rezerwacji sesji, konsultacji, wizyt jest Econox
Maciej Bednarski, ul. Mikotaja Kopernika, nr 30, lok. 219, 00-336 Warszawa, NIP 9512542631.

2. Dane przekazywane przez klienta beda wykorzystywane tylko i wytacznie w celu zrealizowania
Ustugi.

3. Administrator zapewnia srodki i mechanizmy zabezpieczajgce w celu zapewnienia bezpieczenstwa
przekazanych danych oraz doktada wszelkich staran w celu zabezpieczenia ich przed
nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem przez osoby trzecie.

§ 7 Postanowienia ogdélne

1. Wszelkie postanowienia Regulaminu moga by¢ w kazdej chwili jednostronnie zmieniane przez
Ustugodawce, bez podawania przyczyn.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdujg obowigzujgce
przepisy prawa, w tym przepisy ustawy z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i
samorzgdzie zawodowym psychologow (Dz. U. Nr 73, poz. 763, ze zm.) oraz przepisy ogolnego
rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) w zakresie
przetwarzania danych osobowych.

3. W przypadku powstania sporu Strony beda dazyli do rozwigzania sprawy polubownie.

4. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego
Regulaminu jest prawo polskie.



